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Weitere Informatonen:

Reklamationsprozess ohne Systembriiche
www, zap, defautornotive
Erstmials lassen sich Reklamationen zwischen Herstellern und Leferanten in der Automobilindustrie

standardisiert und papieros abwickeln. Ein IT-gestitztes Reklamationsmanagement vereinfacht den
Informationsaustausch.
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